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QUEM SOMOS? | Apresentacdo

A CAID - Cooperativa de Apoio & Integragio do Deficiente, foi constituida em 1998 por iniciativa da Camara
Municipal de Santo Tirso e de um conjunto de entidades e empresarios do concelho de Santo Tirso, dos
quais se destacam a ACIST — Associagio Comercial e Industrial de Santo Tirso), a Sol-do-Ave — Associa¢do
para o Desenvolvimento Integrado do Vale do Ave e a Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Santo

Tirso.

Somos uma instituicdo constituida por capital misto, publico e privado, sendo que a CAmara Municipal de

Santo Tirso detém 75% do capital social, assumindo a presidéncia da Direcdo.

Equiparada a uma IPSS (Instituicdo Particular de Solidariedade Social), a CAID tem como objetivo geral

responder & problemética da deficiéncia nas suas diferentes dimenses;

— Reabilitar
— Formar
— Incluir/ integrar

~— Apoiar

ca\i»

Cooperativa de Apoio & Integragdo do Deficiente 3



RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019 )9] .
g

A NOSSA MISSAO

MISSAO

Promover a inclusao social,
profissional e ocupacional de
pessoas com deficiéncia e
incapacidade, atraves de
atividades de reabilitagio,
ocupacdo, educagdo e formacao
socioprofissional, que visem a
melhoria da qualidade de vida e
satisfagao pessoal e familiar

VISAQ

Entidade de referéncia no
campo da deficiéncia,
proporcionando respostas
de qualidade a todas as
solicitagdes da populacdo VALORES
com deficiéncia do concelho Respeito
de Santo Tirso Tolerancia
Cooperacéo
Humildade
Coeréncia
Ambicdo
Dedicagdo

As atividades desenvolvidas em 2019 tiveram enfoque nos seguintes objetivos estratégicos:

. Meihoria efetiva da qualidade dos servigos prestados e alargamento dos mesmos
II.  Contribuir para a capacitagdo e formagac continua dos dirigentes e colaboradores
lIl.  Sensibilizar os parceiros sociais, bem como a comunidade em geral para os direitos das pessoas
com deficiéncia;
V. Dinamizagdo de atividades de Desporto Adaptado
V. Dinamizag¢io de atividades terapéuticas, formativas, ocupacionais e de lazer que fomentem a
qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, através das respostas sociais CAD — Centro de

Atividades Ocupacionais, Bolsa de Servigos, Residéncia Auténoma e Formagdo Profissional

cai»
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QUALIDADE DOS SERVICOS

Com o objetivo de melhorar a qualidade dos servigos prestados 2019 caracterizou-se pela necessidade de

reformulacio das respostas e equipamentos sociais da CAID.

Dado que dispinhamos do novo equipamento situado na rua Ferreira Lemos, optou-se por rentabilizar este
espaco com a resposta de Formacgdo Profissional e pela dinamizagcdo da Bolsa de Servigos de Catering e

Jardinagem, criando-se um novo polo de funcionamento.

A deslocalizaciio destas respostas permitiu-nos solicitar a revisdo da capacidade do edificio sede para a
resposta de CAO. Assim, a capacidade de resposta aumentou de 46 para 70 utentes o que nos permitiu
efetuar candidaturas ao PROCOOP para alargamento dos acordos de cooperagdo, nomeadamente, do CAO 2
de 16 para 30 utentes e do novo CAO 3 para 10 utentes. Sendo que em 2019 foi aprovado pela seguranga

social o CAO para 10 utentes que entrou em funcionamento em setembro.

Também em 2019 vimos revista a capacidade resposta da RIA de 6 para 10 utentes. Foi igualmente

formalizada candidatura ac PROCOOP para alargamento do acordo de cooperagio.

Ainda no dmbito do alargamento da capacidade de resposta e melhoria da sua qualidade, ao longo de 2015,
foram efetuadas duas candidaturas para a reconversio, remodela¢do e modernizagdo de equipamentos

socials no Ambito do Norte 2020.

Estas candidaturas tiveram como objetivo:
1. A Requalificagdo, Remodelagdo e Adaptagio de um equipamento - Ex Junta de Freguesia de S,
Salvador do Campo - para instalacdo de uma nova resposta de CAO.

2. A Ampliacdo e Requalificacdo do Edificio Sede da CAID

Novo Pélo da CAID em S. Concluiu-se o projeto técnico e arquiteténico e foram reunidos os

Salvador pareceres favoraveis das entidades competentes.

Em fase de langamento de concurso para adjudicac¢do das obras.

Requalificacdo do Edificio Projeto elaborado contempla a requalifica¢io do edificio e a criacdo de

Sede um novo espago desportivo.

ca\i»
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Foi submetida candidatura para financiamento no dmbito do Concurso
para a reconversiao, remodelagdo e modernizacdo de equipamentos
sociais do Norte 2020,

Quadro 1: Quadro sintese das candidaturas efetuadas em 2019 para a requalificacio os equipamentos da
CAID

Com o objetivo de promover a melhoria dos servigos prestados, houve um forte investimento no reforgo da
equipa de recursos humanos. Estes recursos técnicos especializados ndo representaram custos efetivos para
CAID dado que foram alocados a formacgdo profissional da seguinte forma:
Em janeiro de 2019 o Pélo de Formagdo e Bolsa de Servigos iniciou atividades com:

— 1 Coordenador Pedagogico/Gestor de Formagao

— 1 Psicologa

— 1 Educadora Social

— 1 Formadora Interna na Area de Cozinha
Ao lfonga do ano e por for¢a do aumento de volume de servigos na area da cozinha/catering e Jardinagem
bem como o arranque de novos projetes e da resposta de formagéo profissional {curso de Artesanato) que
levaram tanto ao aumento do nimero de utentes como clientes, a equipa foi reforgada com novos recursos
humanos, entre os quais:

— 1 Monitor de jardinagem {alocado pela Camara Municipal de Santo Tirso);

— 1 Profissional de cozinha e servigos de catering;

— 1 Formadora externa na Area de Artesanato.

Por outro lado, foram elaboradas candidaturas a financiamento extemo para a dinamizac8o de projetos

inovadores que irdo potenciar a qualidade dos servigos prestados e atividades desenvolvidas.

A “Bolsa de Servigos da CAID — Jardinagem e Catering” foi o projeto mais vezes apresentado a concurso. Tal
prende-se com o facto de nos depararmos com uma marcada dificuldade em viabilizar de forma positiva as

integragBes laborais dos nososs utentes em entidades externas & CAID.

Assim, com este projeto pretendemos, ndo sé criar postos de trabalho efetivos para esta populagdo, mas
também, alterar perce¢les acerca das suas competéncias profissionais e, consequentemente aumentar as

probabilidades de integraciio profissional no exterior,

Candidaturas
Ao longo do ano de 2019, com o objetivo de obter financiamento para os novos projetos, foram efetuadas

diversas candidaturas.

ca\i»

Cooperdativa de Apoio & Integracdo do Deficiente 6

A g

b
i



RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

A escotha do projeto a apresentar em cada um dos concursos prendeu-se com os objetivos e dreas de

financiamento definidas em regulamento por cada uma das entidades promotoras e, também, com o

montante de financiamento previsto.

As candidaturas apresentadas encontram-se descritas no quadro seguinte:

Programa/Concurso

Entidade

promotora

Projeto apresentado pela CAID

Cultura para todos Programa Projeto “INTEGR’ ARTE” — Academia de artes para pessoas com
Qperacional deficiéncia — pretendemos que a arte se constitua como uma
NORTE 2020 ferramenta de inclusdo social para pessoas com deficiéncia.
Prémio Fidelidade Fidelidade “Espacgo para a Autonomia” dirigido a utentes que apresentam
2019 Seguros graus de incapacidade ligeiros que permitem equacionar a
possibilidade de desenvolverem o seu projeto de vida sem
retaguarda familiar e sem estarem enquadrados em estruturas
residenciais.
Bairro Feliz Pingo Doce “Apanha-me se puderes!!! O robot que lan¢a a diferenga.”
Este projeto tem como objetivo tornar o ténis de mesa acessivel as
pessoas com deficiéncia do concelho de $anto Tirso, bem como,
fomentar a aquisicdo de habitos de vida sauddveis e promover a
sua qualidade de vida.
Marca Entidade IEFP Boas préticas promovidas por esta institui¢io, que tém como
Empregadora objetivo promover a empregabilidade de pessoas com deficiéncia.
Inclusiva
Prémio BPI Capacitar *BPI “Espago para a Autonomia” dirigido a utentes que apresentam
2019 graus de incapacidade ligeiros que permitem equacionar a
possibilidade destes jovens desenvolverem o seu projeto de vida,
sem retaguarda familiar, e sem estarem enquadrados em
estruturas residenciais.
Prémio Antdnio Fundagio Projeto “Special Ones — Escola de Desporto Adaptado” pretende-se
Manuel da Mota Manuel dinamizar o ensino do desporto e torna-lo acessivel a toda a
Antonio da populacdo com deficiéncia, do cancelho de Santo Tirso. Este
Mota projeto permitird também potenciar os resultados que temos
vindo a alcangar.
PROCOOP Seguranga Alargamento do acordo de cooperagdo do CAO 2 de 16 para 30
Social utentes
Alargamente do acordo de cooperagdo da RIA de 6 para 10
utentes
Faces Montepio Fundac¢io Em 2017 a CAID ja havia concorride, com aprovacio a este
Montepio concurso, com o projeto “Jardin’ ART-Bolsa de Servigos da CAID”.

Em 2019 e de forma a dar continuidade ao mesmo, esta
candidatura foi novamente submetida e aprovada, diferindo da
anterior na valorizacdo e enfoque de aspetos como a
sustentabilidade ambiental e circularidade e complementaridade
de servigos.

ca\»
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Assim com este projeto, e com o montante que se destina a
financiar, sera possivel:

» Melhorar o espago exterior do Polo de formacdo e bolsa de
servicos através da criagfo de jardins sustentaveis com vegetacdo
autéctone, e com menos exigéncias de agua, pesticidas e
fertilizantes;

= Otimizar o espago existente para cultivo e viabilizar a estufa
através da plantaco e produgio de espécies horticolas
comestiveis que possam ser utilizadas pelos servigos da cozinha
para refei¢es de clientes efou confecdo de produtos dos servigos
e para venda ao publico.

Parcerias para o Portugal A candidatura a este financiamento ja havia sido submetida
Impacto Inovagdo anteriormente com o projeto “Bolsa de Servicos da CAID-Servigos
Social de Catering”, néio tendo sido aprovada pelo incumprimento de

alguns requisitos relacionados com o estatuto da CAID.
Ultrapassado este constrangimento, em Setembro de 2019 a
candidatura foi submetida novamente, aguardando-se aprova¢io
da mesma para 2020

LACES POP UP LACES Apés aprovaciio desta candidatura, a CAID teve acesso gratuito a

uma acéo de Mentoria/Tutoria relacionada com a

tematica “Marketing na Economia Social: das marcas 3
comunicagdo”, O concurso abrangeu a participa¢do na Feira
Franca de forma a testar o marketing e divulgagdo dos nossos
produtos

LACES TRANSFORMA- LACES
TE E CRESCE f

Apesar de ter sido submetida candidatura ao concurso com
aprovagio em 2019, o processo de consultoria sé teve inicio em
2020,

O apoio a CAID, que concorreu com o projeto “COOL CAID-Bolsa

de Servigos”, serd enquadrado na categoria de Servigos de Apoio 2
Mudanca Estratégica, que por sua vez contempla o apoio na
implementagdo de a¢des de cariz estratégico, com potencial
impacto estrutural na organiza¢fo. Engloba a implementacdo de
novas areas de negdcio, bem como a criagdo de novas ofertas ou
projetos com impacto social relevante, através de 60 horas de
consultoria especializada

Quadro 2;: Quadro sintese das candidaturas efetuadas em 2019

Ainda no que se refere ao tema, ao longo de 2019, fomos elaborando candidaturas que devem ser

submetidas em 2020, nomeadamente:

— Projeto “Mentoria para a incluséo digital” que tem com objetivo capacitar idosos e pessoas com

deficiéncia para a utilizagdo de novas tecnologias. Os contelidos programaticos das oficinas incluem

a utilizacdo das ferramentas e funcionalidades dos computadores, processamento de texto,

pesquisas na internet, criagdo de email, redes sociais, meios de conversacao online, seguranca digital

Cooperallva de Apoio 4 Infegragdo do Deficiente
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jovens voluntarios, também eles capacitados para o efeito, promovendo o encontro de geragdes. 4?/

e servigos plblicos online. De salientar que as sessdes de capacitagdo sdo realizadas com recurso a

Foram efetuadas diversas diligéncias para que este projeto possa ser financiado pelo instrumento de

financiamento Titulos de impacto Social da Portugal inovagdo Social.

— Projeto de “Obra de Requalificagiio, Remodelacéo e Adaptacdo de um equipamento - ex Junta de
Freguesia de 5. Salvador do Campo — para instalagdo da resposta social CAD”. Pretendemos que
este projeto possa ser financiado no dmbito do PARES - Programa de Alargamento da Rede de

Equipamentos Sociais.
No que se refere a candidaturas temos ainda a destacar a aprovagio:

— do alargamento, no dmbito do PROCOOP, do acordo de cooperacdo do CAO 2 de 16 para 30 utentes.

— do alargamento, no &mbito do PROCOOP, do acordo de cooperagdo da RIA de 6 para 10 utentes,

— no dmbito do programa NORTE 2020, do projeto “Obra de ampliagdo e requalificagdo do edificio
sede da CAID”,

-— da Marca Entidade Empregadora Inclusiva pelo |EFP.

Projetos de Empregabilidade

Acdo de sensibilizagiio da deficiéncia no comércio local

A acdo de sensibilizagdo no comércio local € uma iniciativa da Cimara Municipal, em parceria com a CAlD ea
CASL — Casa de Acolhimento Sol Nascente, entidades parceiras da Rede Social de Santo Tirso, e visa a adogdo

de uma politica inclusiva face & deficiéncia.

Este programa, que iniciou em novembro de 2019 e se encontra em curso até dezembro de 2020, tem como
objetivo demonstrar a potencial vantagem competitiva que as empresas podem ter através da contratagio

de pessoas com deficiéncia.

Esta ac¢do pretende ainda dinamizar a responsabilidade social dos comerciantes, que posteriormente se

traduz num reconhecimento por parte da CMST, através da atribuicio de um selo de marca inclusiva,

Este poderd assumir diferentes formatos, em fungdo do nivel de adesdo por parte das entidades: selo ‘Curo’,
selo ‘Prata’ e selo ‘Bronze’. Serd ainda atribuido um selo de ‘marca inclusiva pioneira’ as entidades que

aderirem a iniciativa no momento da sua criacdo (novembro de 2019).

ca\i»
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Em novembro e dezembro foram realizados estigios em 17 entidades de comércio local, envolvendo um

total de 18 jovens adultos com deficiéncia.

Iniciativa com forte impacto, sendo que diferentes entidades pretendem avancar para o estdgio com a

duragio de lano e possivel integrac8o profissional.
Protocolo com a PRETTL Adion Portuguesa, Lda

Esta colaboragdo tem como objetivo promover o desenvolvimento de competéncias de inser¢do social e
comunitaria, de cariz profissional e funcional, que visam a realizacio de atividades estritamente

ocupacionais fora do ambito institucional.

No &mbito do protocolo estabelecido entre a CAID e a Prettl, ha cerca de 2 anos, um total de 20 utentes
colaboram na montagem de uma pega especifica (Tampa D115). Diariamente, um grupe constituido por
cerca de 5 utentes desloca-se para as instalagdes da referida empresa colaborando com a montagem, sendo

remunerados em fungéo da sua produtividade,
Marca Entidade Empregadora Inclusiva

A CAID foi ainda distinguida, em 2017 e em 2019, pelo Instituto do Emprego e Formagdo Profissional {IEFP)

com a atribuicdo da Marca Entidade Empregadora Inclusiva.

Este é um reconhecimento que pretende impulsionar praticas de gestdo que garantam maior igualdade no

acesso, manutencdo e progressdo na carreira das pessoas com deficiéncia.

Esta disting8o veio reconhecer a aposta que tem sido feita pela instituicdo na profissionalizag8o de jovens
com deficiéncia através de experiéncias em contexto real de trabalho. Estas experiéncias sdo realizadas com
os nossos utentes que integram a Bolsa de servigos, quer na area do catering, quer na de jardinagem,

através do apoio a empresas e dos protocolos com a CMST.

ca\m
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CAPACITAGAO E FORMAGAO CONTINUA DOS DIRIGENTES E
COLABORADORES

Formacdo Interna
A CAID realizou ao longo do ano de 2019, diversas a¢bes de formagdo internas para os seus colaboradores,
Estas assumiram o formato de reuniGes mensais nas quais sdo abordadas teméticas relacionadas com a
dindmica interna da instituicdo e do trabalho desenvolvido com os utentes, com o objetivo de aumentar os
recursos e as competéncias dos nossos colaboradores ao nivel;

— Do relacionamento interpessoal com os utentes e inter utentes, fomentando a adogdo de técnicas

de comunicagio eficazes, gestdo de conflitos e negociagdo de comportamentos.
— Da importéncia da correta gestdo do tempo para a produgdo de melhores resultados profissionais e
pessoais.
— Da qualidade e eficicia dos servigos prestados no atendimento a pessoas com deficiéncia:
e Sensibilizar os colaboradores para o acolhimento de pesscas com deficiéncia e com
necessidades distintas.
¢ Dotar os colaboradores de competéncias especificas para um acolhimento/atendimento de
qualidade aos utentes e visitantes com deficiéncia ou incapacidade,
Pretende-se também, fomentar a identidade e o sentido de pertenc¢a dos colaboradores, identificando e
promovendo a partilha constante dos valores-chave da CAID.
'

Foram ainda dinamizados alguns workshops dinamizados por colaboradores internos e dirigidos aos
restantes colegas de equipa:

— “Elaboracdo de PDI na Plataformna Quality Alive”

— *“Célculo das comparticipagfes dos utentes na Plataforma Quality Alive”

— "Apoios sociais para pessoas com deficiéncia”

Formagdo Externa
Os colaboradores da CAID frequentaram, por iniciativa propria e sem encargos para a instituicdo, diversas
agdes de formacao.
Por outro lado, a CAID financiou a frequéncia de algumas a¢les que tinham como objetivo melhorar a
qualidade dos servigos prestados ac nosso publico-alvo e quando estas se constituiam com um imperativo

legal para o desenvolvimento de nos projetos.

ca\i»
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Data Area de formacio N2 de N¢ de
horas colaboradores
18/07 e 19/07 A importancia nas visitas domiciliarias na prestacdo de 12 3
cuidados
15/10 Ag8o de Formagéo de “Polybat” 3
1/10a 8/11 A economia social e as suas potencialidades na conservagio e 80
valorizagdo ambiental
6e7/12 O Desporto Para o Desenvolvimento Intelectual = Inovar para 10 2

Crescer/Crescer Para Vencer

Quadro 3: Formagdo externa frequentada por colaboradores da CAID

ca\i»
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SENSIBILIZAR OS PARCEIROS SOCIAIS, BEM COMO A COMUNIDADE EM
GERAL PARA OS DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

18 de dezembro

Festa de Natal da CAID, uma iniciativa anual, gue muito para além de assinalar as comemoragdes festivas
desta época, pretende celebré-la em reunido com parceiros, famflias e a comunidade em geral

13 de dezembro

Participa¢3o da CAID na iniciativa do concelho “Aqui € Natal” com Atuagdo dos Ritmo’CAID e venda de
produtos

3 de Dezembro

Acio de sensibilizacdo no dmbito do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia com um dia aberto a
comunidade — Especial de Natal com distribuicdo de panfletos de informag8o acerca do trabalho da
Instituicdo e venda de produtos

15 da novembro

Assinalou-se o dia de S, Martinho com um animado Magusto. Ocorreu uma tarde de convivio que reuniu
todos os utentes e colaboradores

12 de outubro

Participacio da CAID na gala do Desporto com Atuagdo dos Ritmo’CAID

29 de setembro

Participagdo da CAID Feira Franca com Atuag3o dos Ritmo’CAID e venda de produtos

12 e 13 de setembro

Passeio anual, uma iniciativa que todos 0s anos proporciona uma nova experiéncia cultural e recreativa,
com uma visita de 2 dias a destinos diferentes. Este ano, um total de 72 utentes e 18 técnicos deslocaram-
se a Castanheira de Péra e a Coimbra

30de Julho

Tarde Dangante ha Discoteca Pedra do Couto na companhia de vérias instituigdes convidadas entre as guais
a Santa Casa da Misericdrdia de Vila do Conde, CARPD —~ Touguinha e MADI-Vila do Conde.

24 de Julho '

Batismo de barco a motor e veleiro com o patrocinio da Redifogo, para 25 utentes

17 de Julho

Churrasco da CAID- iniciativa que pretende celebrar o verdo, proporcionando aos utentes um dia com
atividades diferentes ao ar livre, acolhendo as familias e dire¢do da CAID

10de jutho

Participacio da CAID nas Festas do Concelho com Atuagdo dos Ritmo'CAID e no desfile Associativismo
laSdejulho

Semana de Praia 2019, Cerca de 70 utentes e 20 colaboradores usufruiram da Praia de Vila do Conde

28 de junhe

Arralal de comemoragédo dos Santos Populares

12 de Junho

Todos os utentes e colaboradores da CAID participaram no Il Encontro de Desporto Adaptado de Santo
Tirso, organizado pela Camara Municipal

7 de junho

82 Jantar Anual da CAID com lotagdo esgotada, onde foram comemorados celebrado o tema Acorda para a
Diferenca

9 de maiol

Participacdo na | Mostra de Educacio e Formaco de Santo Tirso, organizada pela Camara Municipal com
atuacdo dos Ritmo CAID e visita dos utentes inseridos da resposta socizl de formagdo profissional

18 de abril

Sementeira de primavera do projeto Adapt@horia aberta a comunidade, amigos e famllias da CAID que
resultou no cultivo de 300m2 de terreno e na plantag¢do de cerca de 400 horticolas e plantas decorativas,

1 de margo
ca\m
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Participacio de todos os utentes e colaboradores da CAID no desfile de carnaval de escolas e associagdes
promovido pela Cémara Municipal de Santo Tirso com o tema ¢s 5 elementos

3 de fevereiro

Pelo qguinto ano consecutivo, a CAID abragou o desafio langado pela Unido de Freguesias de Santo Tirso,
Couto (5t2 Cristina e 3. Miguel) & Burgdes, e participou no evento Nds de Danga, uma iniciativa que
pretende reunir varias escolas e grupos de danga do concelho.,

Parcerias

A participacdo e contribuigBo de um vasto conjunto de intervenientes e parceiros, revelou-se fundamental

para o alcance de metas e objetivos estabelecidos, bem como para o desenvolvimento de novos projetos.

A mobilizacdo de novas entidades e instituicdes parceiras, bem como a manuten¢io de uma excelente
cooperagio com agquelas que ja vém sendo referenciadas em anos anteriores, constituiram eixos

importantes de agdo em 2019,

Destas entidades e instituicbes relevam-se:

L CMST- Camara Municipal de Santo Tirso, a qual tem cooperado ao nivel:

a) Destacamento de técnicos superiores quer para a coordenacdo da CAID, quer na drea do social e
do desporto para o apoio a logistica e atividades institucionais;
b) Transporte dos utentes;
¢) Organizagdo, promogdo e divulgacdo de eventos, iniciativas e servigos;
d) Manutencio :e aquisicdo de equipamentos,

Il.  ACIST- Assoclagdo Comercial e Industrial de Santo Tirso, a qual tem cooperado
enquanto entidade tesoureira da diregio da Instituicio e em projetos de empregabilidade

1. CDSSSP-Centro Distrital de Solidarledade e Seguranga Social do Porto, através
do estabelecimento de acordos de cooperacdo para os trés CAQ's e Residéncia de Integracdo

Auténoma:

v. Banco Alimentar Contra a Fome, através da recolha e fornecimento de alimentos;

v. Irmandade e Santa Casa da Misericordia de Santo Tirso através do intercambio
institucional informal, promoc¢do e divulgacio dos servigos de jardinagem;
vl. Policia de Seguran¢a Publica {PSP), uma parceria desenvolvida no ambitc do projeto

“Significativo Azul”, que visa a defesa dos direitos e dignidade da pessoa com deficiéncia, e que
permite uma colaboracdo mais eficaz em situagSes tais como dendncia de maus-tratos e abuso,

fugas institucionais, internamentos compulsivos, entre outras;

ca\i»
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PS Photography, Bazar Desportivo, GRACE, Jorge Oculista, Fundagdo Altice

ocorreram ao longo de 2019 vérias iniciativas conjuntas com diferentes entidades para promogédo e

divulgagdo do trabalho desenvolvido pela CAID e angariacdo de fundos;
Agrupamentos de Escolas do Concelho: parceria com as Unidades de Apoio Especializado

para a Educagio de Alunos com Multideficiéncia e Autismo do concelho, Escola Bésica Integrada
Aves/S3o Tomé de Negrelos, Agrupamentos de Escolas D. Dinis, Tomaz Pelayo e Afonso Henriques.

Desde 2009 a CAID, presta gratuitamente apoio terapéutico semanal aos alunos, através da
utilizagdo dos espagos snoezelen e sala de reabilitagdo. A intervengdo terapéutica realizada, assim
como a consuitadoria prestada a equipa educativa, tém-se revelado uma mais-valia na melhoria da
qualidade de vida dos alunos. No entanto esta parceria foi suspensa em setembro de 2019 face ao

aumento de utentes inerente ao novo acordo para Centro de Atividades Ocupacionais.

ca\m
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DESPORTO ADAPTADO

Relativamente ao Desporto Adaptado, 2019 apresentou de forma evidente os resultades do investimento
gue tem vindo a ser feito ao longo dos anos neste contexto. A participacdo em Competi¢des/Encontros tanto
a nivel pacional como internacional, é ja algo relativamente comum na realidade atual da instituicSes, bem

como todo o protagonismo que tais eventos acarretam, entre os quais se destacam:

e Vitdria Andrade — Camped Nacional de Atietas Para Ténis de Mesa na classe Intelectual Feminino;

s Catia Andrade - Distinta como a melhor atleta na categoria de Intelectual Feminino Para Ténis de
Mesa pela Associacdo de Ténis de Mesa do Porto em associagdo com a Federacdo Portuguesa de
Ténis de Mesa;

¢ Luciano Gomes — Distinto como treinador do ano de Desporto Adaptado pela Associacio de Ténis de
Mesa do Porto em associagfio com a Federagdo Portuguesa de Ténis de Mesa;

¢ André Mesquita — Participa¢do no 22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS {Futsal) que decorreu
de 25 de maio a 5 de junho em Ribeiro Preto, Brasil;

¢ André Mesquita -~ Recegdo da Selecdo Nacional de FutDown pelo Presidente da Republica no Palacio
de Belém a 16 de Abril;

¢ Organizacdo pelo 32 ano consecutivo do “Torneio CAID Terra de Jesuitas” — 6 de julho em Santo
Tirso;

¢ Pedro Azevedo - Participagdo no 22 Campeonato da Europa S. Down ITTADS (Ténis de Mesa) que
decorreu de 23 & 30 de julho em Tampere, Finlandia;

e Jorge Magalhdes, Ana Dias e Luciqno Gomes — Participacdo no encontro Sport is All, inserido no
Programa Europeu de Erasmus + (Ténis de Mesa), que decorreu de 27 a 29 de setembro em

Palermo, Itdlia.

Os nossos atletas e utentes participam ainda em, ndo sé em Campeonatos de diversas modalidades entre as
quais se destacam o ténis de mesa e andebol, bem como em atividades pontuais enumeradas no quadro

seguinte:

ca\i»

Cooperaliva de Apoio & Integragdo do Deficiente 14

A7

i
% .
P



RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

8 Janeiro (Vila do Conde)

12 Jornada Campeonato Regional Norte - Ténis de Mesa

18 Janelro (Vila Nova de Gala)

312 Aniversario CDC V. N. Gaia / “Memorial André & Antdnio” — Ténis de Mesa
25 Janeire (Vila do Conde/Vila Nova de Gaia)

12 Jornada Campeonato Regional Norte — 12 Divisdo — Andebol

1@ Estagio de Preparagio / Campo de Treino (Selecdo Nacional de Futsal S. Down)
26 Janeiro (Braga)

Convite da Liga Portugal, gue inclui:

- Atividades recreativas no periodo da manh3, a partir das 10:00H;

- Realizagdo de um jogo 5x5 no Miniestddio da Fanzone, pelas 14:00H;

- Assisténcia do jogo da Final da Ta¢a da Liga, no Estadio Municipal {Selecdo Nacional de Futsal
5. Down)

27 Janeiro (Vila Nova de Gala}

68 Jornada de Para Ténis de Mesa {FPTM)

9 Feverelro (Viseu)

XV Torneio Ténis de Mesa de Viseu / “Memorial Alberto Correia”

5 Feverelro {Santo Tirso)

22 Jornada Campeonato Regional Norte - Ténis de Mesa

15-16 Fevereiro {(Vila Nova de Gala}

22 Estagio de Preparagdo para o 2¢ Campeonato do Mundo S, Down FIFDS/Campo de treino -
Futsal

20 Fevereiro (Vila nbva de Gaia)

22 Torneio de Pavilhdo ANDDI

1 Margoe (Vila Nova de Gaia)

32 Estédgio de Preparagdo para o 22 Campeonato do Mundo S, Down FIFDS - Futsal
8 Margo (Pévoa de Varziﬁﬂ

3% Jornada Campeonato Regional Norte — Ténis de Mesa

12 Margo {Cabeceiras de Basto)

Campeonato Regional do Norte Corta-Mato ANDDI / 122 Cross “Terras de Basto”
19 Margo {Santo Tirso)

92 Jornada do Campeonato Nacional de Futsal

20 Margo {S80 JoSo da Madeira)

42 Estdgio de Preparacio para o 22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS - Futsal
21 Margo (S80 Martinho do Campo}

Testemunho André Mesquita - Sdo Martinho

22 Margo (Vila Nova de Gaia}

Encontro Experimental “Batismo a Vela”

26 Margo (Ovar)

12 Jornada do Campeonato Regional Norte de Basguetebol 3x3

27 Margo (Estarreja/Porto)

12 Estdgio/Campo de Treino da Sele¢do Nacional Feminina de Andebol

Jornada do Campeonato Nacional de Equipas de Ténis de Mesa

30 Marcgo (Viseu}

92 Jornada Concentrada de Para Ténis de Mesa

2 Abril {Vila Real)

42 Jornada do Campeonato Regional Norte de Ténis de Mesa

5-7 Abril {Tavira)

il Encontro Nacional de Andebol-5

11 Abril (Porto}

Exame Médico Desportivo André Mesguita

12 Abril {Vila Nova de Gaia/Vieira do Minho})

Cooperativa de Apoio 4 Integragdo do Deficiente
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5¢ Estdgio de Preparagdo para o 22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS — Futsal
3% Jornada do Campeonato Regional do Norte — 12 Divisdo — Andebol-5 B?/

13 Abril (Lamego/Santo Tirso)

Campeonatos Nacionais Individuais por Escaldes de Ténis de Mesa/12¢ Torneio Aberto Cerejeira
em Flor

Apresentacdo do Ténis de Mesa no Mercado Nazareno — RTP

14 Abril {Vila Nova de Gaia)

72 Jornada Concentrada de Para Ténis de Mesa

16 Abril {Lisboa}

Recepc¢do Presidéncia da Republica — André Mesquita

17 Abril (Vila do Conde)

112 Jornada do Campeonate Nacional de Futsal

26 abril (Gulpilhares)

62 Estagio de Preparacdo para o 22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS — Futsal
28 Abril (Lourosa)

102 Jornada Concentrada de Para Ténis de Mesa

€ Maio {Vila do Conde)

Final 4 do Campeonato Regional Norte de Basquetebol 3x3

7 Maio {Vila Nova de Gaia)

52 Jornada do Campeonato Regional Norte de Ténis de Mesa

8 Maio (Estarreja)

22 Estdgio da Sele¢do Nacional Feminina de Andebol

10 Maio (Gulpilhares/Braga)

7¢ Estdgio de Preparagdo para o 2° Campeonato do Mundo S, Down FIFDS — Futsal
Torneio de Polybat “Jogos Santa Casa” — Projeto: + Desporto=

11 Malo (Leiria)

Campeonato Nacional Individual € por Equipas de Ténis de Mesa
18 Maio (Viseu)

42 Campeonato Nacional de Andebol -5

19 Maio {Viseu) ’

Campeonatos Nacionais Individuais de Ténis de Mesa

21 Malio (Lousada)

Fase Final do Campeonate Regional Norte de Ténis de Mesa

26 Maio (Gulpilhares)

12 e 22 SessSes de Treino para o 22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS — Futsal
27 Malo (Vila Nova de Gaia)

32 g 42 SessQes de Treino para o 22 Campeonato do Munda S. Down FIFDS - Futsal
28 Maio a 5 de Junho (Gulpilhares/Ribeir§o Preto BRA)

52 Sessdo de Treino para o 22 Campeonato do Mundo 5. Down FIFDS — Futsal (manh3 de 28)
22 Campeonato do Mundo S. Down FIFDS — Futsal

29 Mailo {Estarreja)

32 Estdgio da Selegdo Nacional Feminina de Andebol

1 Junho (Vila Nova de Gaia)

122 Jornada Concentrada de Para Ténis de Mesa

12 Junho (Santo Tirso)

Il Encontro Desporto Adaptado CMST

14 Junho [Amarante)

32 Encontro Experimental do Tamega - Canoagem

25 Junho (Estarreja)

Torneio de Andebol-5 GARCI CUP

30 Junho (Vila Real}

O Nosso Il Torneio de Ténis de Mesa

6 Julho (Santo Tirso)

ca\
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3¢ Torneio CAID “Tetra de Jesuitas”

23 a 30 de Julho {Tampere FIN)

2% Campeonato da Europa S. Down ITTADS — Ténis de Mesa

14 Setembro {Santo Tirso)

Torneio de Abertura de Ténis de Mesa “Memorial Prof. Jodo Pardai”
28 Setembro {Aveiro)

12 Estégio de preparagio para o 32 Campecnato do Mundo S, Down FIFDS - Futsal

27 a 29 de Setembro (Palermo ITA)

Sportis All (Programa Europeu Erasmus +) = Ténis de Mesa
1 Outubro {Vila do Conde)

XV Milha da Misericérdia — Atletismo

5 Qutubro (Viseu)

262 Taca de Portugal ANDDI / Torneio das Vindimas 2019 — Ténis de Mesa
26 Outubro (Vila Nova de Gala)

32 Jornada Concentrada de Para Ténls de Mesa

S Novembro (Vila Nova de Gaia)

42 Jornada Concentrada de Para Ténis de Mesa

6-7 Dezembro (Porto}

Semindrio internacional “O Desporto Para o Desenvalvimento Intelectual — Inovar para

Crescer/Crescer Para Vencer”

ca\i»
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DINAMIZAGAO DE ATIVIDADES TERAPEUTICAS, FORMATIVAS, OCUPACIONAIS
E DE LAZER \5?/

Constituem clientes da CAID, as pessoas a quem os nossos servigos s3o efetivamente prestados — clientes
das respostas sociais:

— Centro de Atividades Ocupacionais,

— Formagéo Profissional,

— Servigo de Terapias,

-— Residéncia Auténoma e espaco para a autonomia

— Familias,

— Entidades e organizacSes a quem a CAID presta servi¢os ou vende produtos, nomeadamente aluguer

de instalagdes, produtos alimentares e de artesanato.

Em 2019 frequentaram a CAID 99 pessoas com deficiéncia e incapacidade e encontram-se 54 em lista de

espera,

O perfil do utente da CAID tem vindo a apresentar uma configuracio homogénea ao longo dos anos. No

entanto com a expansdo recente da Instituicdo ocorreram altera¢des ao perfil do utente,

Grafico 1
Caracterizacao por Idade
mdel7a2l
mde22a27
mde28a33
@ de 34539
n Maior que 40

Legenda 1. A idade com maior prevaléncia entre os utentes que frequentam a Instituicdo situa-se entre os
22233 anos

ca\i»
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Grafico 2
Caracterizagdo por Sexo
= Masculino
7%
w Feminino

Legenda 2: Face ao ano transato continua a prevalecer, ainda que ligeiramente, maior nimero de utentes do
sexo masculino

= Defickncias Auditiva
Grafico 3

Caracterizag@o da Deficiéncia

H Deficiéncia Intelectual
= Doenga Mental

W Trissomnia 21

H Paralisia Cerebral

® Deficléncia Motora

= Autismo

M Qutras

10%

Legenda 3 O gréfico 3 revela a grande predomindncia da deficidéncia mental

Centro de Atividades Ocupacionais

A resposta social - CAQ — Centro de Atividades Ocupacionais superou a sua capacidade maxima de 46 para
56 utentes. Foi aprovada uma terceira unidade de CAO, com capacidade para 10 jovens com deficiéncia, cujo
acordo com a Seguranga Social ocorreu em julho.
Este visa fundamentalmente:
1. Estimular o desenvolvimento das capacidades dos utentes;
2. Fadilitar o encaminhamento para programas adequados de integracdo socioprofissional;
Através de:
3. Realizagdo de atividades socialmente Uteis/ou ocupacionais;
b. Panticipagiio em atividades culturais, desportivas e recreativas;
c. Apoio técnico nos planos fisico, psiguico e social
d. Criacio de um Cronograma de Atividades diversificadas;

e. Divisdo dos utentes por grupos homogéneos.

ca\i»
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Formagdo Profissional Inicial e Qualificagdo Profissional

Em mar¢o de 2015 a CAID submeteu candidatura ao POISE-Programa Operacional de Inclusdo Social e
Empregabilidade a tipologia 3.01, que prevé a qualificagdo profissional de pessoas com deficiéncia e

incapacidade, a qual veio aprovada em final de outubro do mesmo ano,

Apesar desta ser uma resposta promovida anteriormente pela instituigdo em parceria com a Associagdo
Comercial e Industrial de Santo Tirso, este foi o primeiro ano em que a CAID se assume como entidade
formadora. Relativamente & forma como esta resposta estava implementada anteriormente, importa
mencionar algumas alteracbes que foram introduzidas no presente projeto formativo, de acordo com o
maior encontro a valorizacio da prética em contexto de trabalho e de uma qualificagdo profissional mais
equitativa para o mercado de trabalho, Assim:
— Apesar de se manterem as dreas de formagdo, a CAID decidiu proceder & alteragdo do tipo de
percurso e estruturas curriculares de algumas éreas:
¢ O curso de Artesanato mantem-se com referencial adaptado {designado percurso tipo C) e
com duragéo de 2900h
¢ )4 na drea de cozinha e jardinagem, os cursos de Cozinheiro (a) e de Operador{a} de
Jardinagem seguem os referenciais do Catdlogo Nacional de QualificagGes para pessoas com
deficiéncia e incapacidade (designado percurso tipo B) com duragdo de 360Ch.
o Com eskas altera¢des curriculares, os estagios para estes dois cursos passam a ter maior
duracdo, e é contemplada a formagdo para a integragdo cujo objetivo é promover
competéncias na érea comportamental, social e organizacional. Ja os médulos de Natacdo e
Educagdo Fisica sdo apenas contemplados para o curso de Artesanato.
— Dar-se-4 preferéncia & contratagdo de formadores internos de forma a promover uma maior

continvidade no acompanhamento das aprendizagens nos vérios contextos.

Por atrasos na captago e selecfio dos formandos e consequente inexisténcia dos nimeros propostos em
candidatura para a constituicio de turmas {méximo de 7 formandos), esta resposta teve inicio no dia 9 de
dezembro, e apenas para o curso de Artesanato. Ainda assim, o perfodo de integragdo para os formandos
dos outros cursos foi iniciado 8 mesma data e manteve-se durante o més de dezembro de forma a promover
a adaptacio e um periodo de experiéncia alargado. O arranque efetivo dos cursos de Cozinheiro(a) e

Operador (a) de Jardinagem decorreu a 6 de janeiro de 2020,

ca\»
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Bolsa de Servigos da CAID

Em inicio de janeiro de 2019, o Pdlo de Formacéo e Bolsa de Servigos arrancou dnica e exclusivamente com a
possibilidade de se ancorar ao Projeto “Bolsa de Servigos da CAID-Jardinagem e Catering” com um total de
19 utentes. E assim se manteve até ao 32 trimestre do ano. Destes 19 utentes, a grande maioria ja havia
frequentado a resposta de formacdo profissional e encontrava-se sem qualquer tipo de resposta socio

ocupacional.

Este projeto, é ja atualmente uma resposta social da instituicdo (ainda que ndo formalizada) e que pela sua
relevincia e impacto na qualidade de vida dos utentes/beneficidrios e ao nivel social, tem merecido especial
reflexdo no sentido de se tomar progressivamente mais vidvel.

No entanto o grande objetivo é criar oportunidades de emprego por uma de duas vias:

1. Através da perce¢do positiva do tecido empresarial e da comunidade que usufrui dos servigos da
CAID relativamente 3s competéncias desta populagio e ao seu potencial, levando a sua contratagdo
ou absorgao laboral

2. Através do volume de servigos relativamente estivel e devidamente organizado, e de uma geragdo
de lucros que permitam a remuneracic ou mesmo contrata¢do dos beneficidrios pela propria CAID,

ou pelo projeto em si.

Esta resposta permite integrar utentes em trés areas distintas:
— Servigos de Catering e Cozinha
— Servigos de Jardinagem

— Servigos de manutencdo do edificio e de apoio ao secretariado e atendimento

Verificdmos que, apesar de haver nitida distingdo entre dreas de servigos, ndo deixando de haver
complementaridade entre as mesmas, os utentes que integram esta resposta, tém demonstrado uma

crescente vontade e disponibilidade para colaborar em servigos e em varias dreas diferentes,

Assim constatamos que apesar desta resposta ainda ndo nos permitir & data a contratagdo e absorgdo de
utentes para um posto de trabalho, tem trazido beneficios significativos para os masmos:
— Permite a aquisi¢iio e consolidacio de competéncias novas ou ja adquiridas {(em contexto de
formagio ou outros), funcionando como um treino em contexto pratico
— Permite o confronto com situagdes e contextos reais de trabalho, colocando desafios que

permitem avancar nos patamares de aprendizagens

ca\i»

Cooperativa de Apoio & Integragdo do Deficiente 23

_ei::@—t-\g{



RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

— Fomenta o sentimento de realizagdo pessoal e de “utilidade” perante a instituigdo e perante a
comunidade

— Fomenta o sentimento de pertenga ao grupo

— Promove a nogdo de responsabilidade e compromisso

— Permite a exploragdo vocacional e o processo de autoconhecimento, e consequentemente a
descoberta de novos potenciais

— Por dltimo, e ndo menos importante, promove a sua visibilidade perante o mercado de trabalho

{sobretudo perante clientes e empresas que recuerem servigos da instituicdo)

Ainda que esta andlise careca de dados que permitarn uma comparac¢do isenta relativamente aos anos
anteriores, ao longo de 2019, verificou-se a grosso modo, um aumento do nimero de servigos de catering e
de Jardinagem. Verificou-se também que a solicitagdo de servigos ndo se demonstra tdo oscilante ao longo
do ano e durante os periodos sazonais. Efetivamente poder-se-4 dizer que a data, a CAID conquistou uma
bolsa de clientes estével e que os seus produtos e servigos tém reconhecida qualidade pelo mercado nédo

apenas dentro do concelho de Santo Tirso, mas também em areas proximas.

Servigos executados pelo Pélo de Formagédo e Bolsa de Servigos

Catering Jordinagem

N2 de servigos faturados em 2019 92 66

Espago Para A Autonomia
Esta resposta surgiu motivada por uma necessidade real, experienciada pela equipa técnica da CAID e que se
prendia com o facto de alguns dos seus utentes apresentarem graus de incapacidade ligeiros que permitiam
equacionar a possibilidade de desenvolverem o seu projeto de vida sem retaguarda familiar e sem estarem
epquadrados em estruturas residenciais.
No entanto, nas experiéncias realizadas, foi possivel cbservar que, para que estes pudessem ver assegurada
a sua qualidade de vida e o acesso aos seus direitos, necessitavam de orientagdo e supervisdo da equipa
técnica,
Esta resposta pretende constituir-se como uma transi¢do e um contexto de treino e ensaio de competéncias
para uma vida auténoma.
A CAID tem ja em curso um projeto-piloto, no qual 3 jovens adultas com deficiéncia se encontram a partilhar
um apartamento do tipo T2 no Complexo de HabitagGes Municipais da Camara Municipal de Santo Tirso

(CMST}, situado na freguesia de Areias.

camm
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Em 2019, a CMST cedeu-nos mais um apartamento do tipo T3, situado no mesmo complexo habitacional.

mais 3 jovens adultos com deficiéncia Intelectual ligeira.
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CONCLUSAO

O levantamento e caracterizacio da populacio inserida na CAID, evidéncia algumas alteracdes relativamente
aos dados apurados no ano anterior. O aspeto fundamental a reter passa pelo aumento da resposta da CAID,
dada a pressdo exercida pela falta de alternativas no concelho, para responder a integragdo de pessoas com
deficiéncia apds o término do percurso escolar. No entanto, embora tenha superado a sua capacidade,
apresenta ainda uma lista de espera de 54 elementos, 8 dos quais para respostas sociais permanentes,
evidenciando a urgéncia em encontrar alternativas vdlidas de resposta a esta populacdo, sob o risco de

ocorreram situagfes de emergéncia social graves.

Apesar de vdrias tentativas, tem sido uma das grandes dificuldades da instituicdo, a colocacdo de utentes
que terminam a formacdo profissional em locais de estagio ou integrados profissionalmente, pelo que

mesmo estes, acabam, face a inexisténcia de respostas para a sua incluséo.

Como forma de contornar estes obstaculos a CAID tem ensaiado algumas respostas de prestagio de servigos
ao exterior, nomeadamente na drea da jardinagem e catering e servigo de terapias, pelo que se concretizou
em 2019 uma resposta de continuidade através da criagio de uma bolsa de servigos — “{D)Eficiéncia”. Estes
servicos foram deste modo prestados ao exterior pelos jovens da instituicio que freguentam ou
frequentaram a Formacdo Profissional e ndo foram integrados no mercado de trabalho, assim como pela
equipa técnica da CAID. A oportunidade de novas instalagfes, permitiu dignificar o trabalho ja realizado,

assim como aumentar a capacidade de resposta da CAID a este nivel
L]

Ainda assim, perante as evidéncias expostas, urge encontrar mais e diferentes alternativas que sejam validas
e eficazes na resposta a esta populacdo, pelo que nos parece pertinente que de futuro se desenvolvam

projetos e iniciativas que priorizem:

— Unidades Residenciais Protegidas com acompanhamento permanente;

— Aintegragdo socioprofissional dos jovens com deficiéncia e incapacidade viabilizando a construgdo e
continuidade dos seus projetos de vida e autonomia;

— Estratégias de aproximacio e sensibilizacdo dirigidas @ comunidade (autarquias locais, escolas,
empresas, entre outros}, de forma a tornar mais eficaz o seu envolvimento em relagio a populacio

com deficiéncia e fomentar uma légica de cooperagdo com a instituigéio.

ca\»
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RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

/
RELATORIO DE GESTAO DE 2019 K,}/

Cumprindo o disposto na lei e nos estatutos, vem a direcio da CAID — Cooperativa de Apoio 3 Integragio do
Deficiente, CRL, apresentar ¢ relatdrio e contas relativos ao exercicio econdmico findo em 31 dezembro de

2019.

Durante o ano de 2019, a CAID desenvolveu a sua atividade em torno das valéncias consolidadas de CAQ
{Centro de Atividades Ocupacionais) e RIA {Residéncia de Integragdo Auténoma} e iniciou o desenvolvimento
de novas valéncias tais como Terapias, Bolsa de Servigos e Formacéo Profissional ao abrigo do Programa

Portugal 2020,

As Contas
A demonstractio de resultados evidencia uma evolugdo positiva dos proveitos em 20% e

especialmente em “Vendas e Servigos Prestados” (29,6%).

Os custos evoluiram a taxas inferiores as dos proveitos {17%), e a rubrica de "Pessoal”, que

representa 61% do total de custos, subiu 18%.

O resultado operacional foi positivo em 2.960,15€,

O resultado quu'ido foi positivo em 3.384,09€,

O Balanco apresenta uma relagdo entre os capitais proprios e o seu ativo liquido, (correntemente
designado por racio da Autonomia Financeira) de 84%, esclarecedor quanto a boa situago financeira de que

a CAID goza.

Evolugdo Comparativa

- Servicos Prestados e de Outros Proveitos

2019 2018
Servigos Prestados 197.654 152.429
Qutros Proveitos 508.912 433.305
Proveitos Totais 706.566 585.734

ca\m»

Cooperativa de Apoio & Integragdo do Deficiente 27



I
RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019 ° /)
| 800000 - | F/

600 000 — | m@/

| 400 000 S Outros Proveitos
Venda Servigos
200000 — — © <
0 | =
2018 2019
Resultados
2019 2018
R Operacionais 2.960 -17,229
R Liguidos 3.384 -14.588
5000 ——
0 |——— 1 T
| 2018 2019
-5000 i — — Resultados Operacionais
-10000 . _ - - # Resultados Liquidos
-15000 = -
-20000
A CAID, em 2019:

- Manteve um bom nivel de disponibifidades financeiras que garante a cobertura dos passivos
exigiveis de curto prazo, {180.394,25€)

- Promoveu um considerdvel volume de investimento.

- Manteve um elevado nivel na qualidade dos servigos prestados aos seus utentes,

- Alargou leque das valéncias de servigos prestados,

- Proporcionou a funciondrios e colaboradores um bom e motivador ambiente de trabalho, com
sentido de missdo e em espirito de equipa.

- Obteve um Resultado Liguido positivo de 3.384,09€

cam
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RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

Perspetivas Para O Futuro
Os desafios préximos, serdo essencialmente:
- Manutenciio e a consolidagdo das atuais valéncias & um maior desenvolvimento das novas, e
continuada busca pela exceléncia da qualidade dos servigos prestados,

- Concluséo e implantagdo das valéncias no 22 Polo da CAID.

Propomas:
— A aprovagio do presente Relatorio e das Contas.

— Atransferéncia do resultado liquido positivo de 3.384,09€, para a conta de Resultados Transitados.

Agradecemos:
A todos os que nos ajudaram nesta missdo: utentes e familias, clientes e fornecedores, funcionarios e

outros colaboradores, instituicdes do sistema sodial, instituicdes financeiras, entidades do sector piblico

local e nacional e aos restantes membros dos érgdos sociais.

Santo Tirso, 31 de Margo de 2020

A DIRECAO
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RELATORIO DE GESTAO E DE ATIVIDADES | 2019

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Cooperadores:

1. Nos termos do mandato que nos foi conferido, em cumprimento da Lei e dos Estatutos, cumpre-
nos apresentar o nosso relatério e parecer sobre o Relatério, Balango, Demonstragdc de
Resultados e Anexos as Demonstra¢des Financeiras que nos foram apresentados pela Diregéo da
CAID - Cooperativa de Apoio a Integragdo do Deficiente, relativas ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2015.

2. No desempenho do nosso mandato acompanhamos a atividade da Cooperativa principalmente,
através de informagdes que nos foram prestadas pela Direcdo e das andlises efetuadas,
cumprindo-nos declarar que sempre tivemos o apoio adequado ao desempenho das nossas
fungdes,

3. Arevisdo a que procedemos para a apreciacio das contas finais incluiv todos os procedimentos
e testes que nos pareceram adequados a confirmacdo dos ativos e passivos relevados nas
contas,

4. Em resultado do desempenho das nossas fun¢es, concluimos e entendemos fazer notar que as
contas apresentadas representam de forma adequada a situacdo patrimonial da CAID. Assim, é
nosso parecer que:

- Devem ser aprovados o Relatério e Contas tal como sdo apresentados pela Direcdo.
- Deve ser aprovada a proposta de aplicacdo de resultados.

Santo Tirso, 31 de margo de 2020

‘ O CONSELHO FISCAL

ca\i»
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CAID - Cooperativa de Apoio a Integragdo do Deficiente
Balanco em 31/12/2019

Unidade Monetdria: Eurcs

Datas
RUBRICAS Notas — - io/7019 | 31/12/2018
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 863 583.36 853 942.70
Ativos tangiveis em curso 48 640,71 48 640.71
Bens do patriménio historico e cultural
Propriedades de investimento
Ativos intanglveis
Investimentos financeiros 2712.60 2053.45
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros 598.80 598.80
Subtotal 915 535.47 905 235.66
Ativo corrente
Inventérios 191.73 107.25
Clientes 27 723.06 18 947.02
Adiantamentos a fornecedores - -
Estado e outros Entes Publicos 102,23 573.82
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros -
Cutras contas a receber 8496.83 4869.71
Diferimentos 1859.04 1 644.07
Outros Ativos financeiros - -
Caixa e depositos bancérios 180 394.25 183 696.22
Subtotal 218 767.14 209 838.09
Total do Ativo 1134 302.61 1115073.75
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 85 000.00 85 000.00
Excedentes técnicos
Reservas -
Resultados transitados 446 372,18 460 959.89
Excedentes de revalorizagdo
Outras variagBes nos fundos patrimonials 418 586.92 374 807.12
Resultado Liquido do periodo 3384.09 {14 587.71)
Total do fundo do capital 953 343.19 906 179.30
|Passivo
Passivo ndo corrente
Provisbes
Provisbes especificas
Financiamentos obtidos 105 000.00 140 000.00
Qutras contas a pagar
Subtotal 105 000,00 140 000.00
Passivo corrente
Fornecedores 8631.69 10 386.02
Adliantamentos de clientes . .
Estado e outros Entes Publicos 13 751.06 10757.10
Fundadores/beneméritas/patrocichadores/doadores/associados/membros 2 000.00 F
Financiamentos obtidos - -
Diferimentos 51576.67 47 171.07
Outras contas a pagar 520.26
QOutros passivos financeiros 2 -
Subtotal 75 959.42 68 834.45
Total do passive 180 959.42 208 894.45
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 113430261 1115073.75
Santo Tirso, 12 de Marco de 2020
O Contabilista Certificado A DIREGAD
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CAID - Cooperativa de Apoio a Integracdo do Deficiente
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA

Periodo findo em 31 /12/2019

Unidade Monetéria: Euros

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 7018 2018
Vendas e servicos prestados 197 653.90 152 428.61
Subsidios, doagdes e legados 4 exploragdo 473 095.43 423 333.20
Varia¢do nos inventérios da produgéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas {93 518.13) {66 859.52)
Fornecimentas e servigos externos {127 194.10)| {121 437.16)
Gastos com o pesseal {429 080.89)| (363 896.97)
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes} {1701.95)
Provistes (aumentos/redugdes)
Provisdes especificas {aumentos/redugdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 35 332.34 7 255.09
Outros gastos e perdas (17 619.27) (16 569,08)
Resultado antes de depreciagBes, gastos de financiamento e impostos 36 967.83 13 854.17
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortiza¢do {34 007.68) {31 083.68)
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 2960.15 {17 229.51)
Juros e rendimentos similares obtidos 484.14 2716.58
Juros e gastos similares suportados {60.20) {74.78)
Resultados antes de impostos 3 384,09 {14 587.71)
limposto sobre o rendimento do periodo
; Resultado liguido do periodo 3 384.09 {14 587.71)
[Santo Tirso, 12 de Marco de 2020
O Contabilista Certificado ADIRECAO
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CAID - Cooperativa de Apoio a Integracdo do Deficiente
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Periodo findo em 31 f12/2019

Unidade Monetdria: Euros

PERIODOS
RUBRICAS Notas 2019 2018
Fluxos de caixa das actividade operacionais - método directo
Recebimentos de clientes e utentes 201 304.72 152 488.61
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas {14 375.46) -
Pagamento a fornecedores {131 752.88) {90 109.74)
Pagamentos ao pessoal {468 106.46)| (363 896.97)
Caixa gerada pelas operagdes {412 430.08)| {301518.10)
Pagamento/recebimento do imposto sobre ¢ rendimento - -
Qutros recebimentos/pagamentos 381 083.09 285 563.25
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1} (31 346.99) {15 554.85)
Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis {31398.34)| (305996.37
Ativos intangiveis
investimentos financeiros (659.15) {480.90)
Outros Ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tanglveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros Ativos
Subsidios ao investimento 70 000.00 4 367.45
Juros e rendimentos simifares 434.14 271658
Dividendos
Fluxos de caixa das 'acti\.ridade de investimento (2) 38 426.65 {299 393.24)
|Fluxos de caixa das actividade de financlamento
|Recebimentos provenientes de;
Financiamentos obtidos -
Realizagbes de fundos
Cobertura de prejuizos
Doagdes 18 405.80 -
Outras operacdes de financiomento 627277 -
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos {35 000.00) {35 D00.00)
Juros e gastos similares {60.20) {15.10)
Dividendos
ReducBes do fundo
Cutras operagbes de financiamento
Fluxos de caixa das actividade de financiamento {3} {10 381.63) {35 015.10)
Varia¢io de caixa e seus equivalentes {1+2+3) (3301971 (349963.19)
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 183 §96.22 533 659.41
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 180 394.25 183 696.22
Santo Tirso, 12 de Margo de 2020
O Contabilista Certificado A DIREGAO
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Anexo ao Balango e a Demonstragao de Resultados

CAID - Cooperativa de Apoio a Integrag¢ao do Deficiente

Outros Ativos Fixos Tangiveis

31 de Dezembro de 2018

2019

. :j;dnc:zeon;s ;g:isai:::: Abates [ransferénciaRevalorizacBes 3 15_2:::_: :; 2
Custo
Terrenos e recursos natura 55990.06 = = - - 55 990.06
Edificios e outras construgd 609 488.90 | 227 083.00 - - - 836 571.90
Equipamento basico 77 549.73 29522.66 - - - 107 072.39
Equipamento de transport 67 581.1C - - - - 67 581.10
Equipamento bioldgico - - - - = -
Equipamento administratiy 41 485.33 750.00 - - - 42 235.33
Outros Ativos fixos tangive 5307.72 - - - - 5307.72
Total 857 402.84 | 257 355.66 - - . 1114 753.50
Depreciagdes acumuladas
- £ . - - =
Qutros Ativos Fixos Tangive 61 654.33 18 442.70 - - - 80 097.03
31 de Dezembro de 2018 56 819.17 10842.79 - - 67 661.96
- £ 66 799.05 155.51 - 66 994.56
Custo - - - -
Terrenos e recursos natura 39 504.81 142641 - - 40931.22
Edificios e outras construcd 4954.76 176.27 - - - 5131.03
Total 229732.12 31083.68 - - - 260 815.80
31 de Dezembro de 2019
of::.d: :OT 9 fg:isai::;::: Abates [fransferénciaRevalorizaged 3 :_;I::- : :; N
Custo
Terrenos e recursos natura 55 990.06 - - - 55 990.06
Edificios e outras construgd 836 571.90 26 454,99 - - 863 026.89
Equipamento basico 107 072.39 4 894.67 - - 111 967.06
Equipamento de transporty 67 581.10 12 250.00 - - - 79 831.10
Equipamento biclégico - - - -
Equipamento administratiy 42 235.33 - - 42 235.33
Outros Ativos fixos tangive 5307.72 48.68 - E - 5356.40
Total | 1114 758.50 43 648.34 - - - 1158 406.84
Depreciagdes acumuladas
£ - - - -
Outros Ativos Fixos Tangive 19736.76 - - - 19 736.76
31 de Dezembro de 2018 - 10 984.55 3 - - 10 984.55
- £ - 284551 - - 2 845.51
Custo - - - - -
Terrenas e recursos natura - 402.18 - - 402,18
Edificios e outras construct 55 990.06 224.95 - (186.27) - 56 028.74
Total 55 990.06 34193.95 - {186.27) - 89997.74




N SN

Financiamentos obtidos

. 2019 2018
Descricdo
Corrente Néo Corrente Total Corrente |N3o Corrente Total
Empréstimos Bancdrios - - - - - -
Locagdes Financeiras - - - - - -
Contas caucionadas - - - - - -
Contas Bancérias de Factoring - - 5 . .
Contas bancarias de letras deg| - - - - -
Descobertos Bancarios Contra - - - - -
Outros Empréstimos - 105 000.00| 105 000.00 140 000.00 140 000.00
Total -| 105 000.00| 105 000.00 - 140 000.00 140 000.00
Inventarios
Reclassificag Inventario
on . - Inventdrio .
B} Inventario em dese Reclassificacbes em
Descricéo Compras ” em Compras .
¢1-)an-2018 regulariza¢d e regularizagbes| 31-Dez-
31-Dez-2018
es 2019
Mercadorias 130.80 2377.77 E 107.25 2715.19 - 16.73
Matérias-primas, subsidiarias i 64 458.90 i 90 883.42 i 175.00
e de consumo
Produtos Acabados e interméq - - - - - -
Produtos e trabalhos em cursg - - - - - - -
Total 130.80 66 835.97 - 107.25 93 602.61 - 191.73
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 66 859.52 93518.13

VariagGes nos inventaries da produgdo

Rédito

Descricao 2019 2018
Vendas 6212.16 14 188.47
Prestagdo de Servicos 191 441.74 | 138 240.14

Quotas dos utilizadores 74 612.61 52 306.24

Quotas e Jdias -

Promocdes para captagio d - -

Rendimentos de patrociona -

Servicos secundarios... 116 829.13 85933.90
Juros - -
Rovalties - -
Dividendos = -

Total 197 653.90 | 152 428.61
Subsidios
Descricdo 2019 2018
Subsidios do Governo - 4 367.45
Portugal - inova¢do social - 4 367.45

Designacdo do Subsidio B

Designagdo do Subsidio C




Apoios do Governo 391544.41| 345606.88
Invalidez e Reabilitagdo 384 87164 344726.88
clds -
iefp 6272.77 -
cmst... 400,00 880.00

Total 391544.41| 349974.33
Descricdo 2019 2018

Subsidios de outras entidades - -

Doacdes 81551.02 73 358.87

Herangas =

Legados - -

Total 81 551.02 73 358.87

Investimentos Financeiros

Descriciio 2019 2018

(TTTVESTITTTETITOS B

| caskacladidel . -
Meétodo de Equivaléncia
Patrimonial
Qutros Métodos - -

Investimentos em assocladas - -
Método de Equivaléncia
Patrimonial
Qutros Métodos - -

TITVESTITTTETITOS ENT EMuaues

coniuntamanto cantraladac " " -
IVIELUUU UL EL{UI\I‘(‘NI;’! wia
Dateioanalal
Qutros Métodos - -

C?utros ' Investimentos 2712.60 2053.45

financeiros
Métado de Equivaléncia )

Patrimonial
Perdas por Imparidade
Acumuladas
Total 2712.60 2053.45

Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

Descricdo 2019 2018
Atlvo
Fundadores/associados/me - -
Doadores - em curso - -
Patrocinadores -
Quotas 598.80 598.80
Financiamentos concedidos - -
Perdas por imparidade - -
Total 598.80 598.80
Passivo
Fundadores/associados/me 2 000.0¢
Financiamentos obtidos - F -
Total 2 000.00 -




<5

Clientes e Utentes

Descricdo 2019 2018
Clientes e Utentes ¢/fc¢ 27 723.06 18 947.02
Clientes 20 965.75 15 215.27
Utentes 6 757.31 3731.75
Clientes e Utentes titulos a
receber ] I
Clientes - -
Utentes z 3
Clientes e Utentes factoring - -
Clientes - -
Utentes = =
Clientes e Utentes cobranca
duvidosa ) i
Clientes - -
Utentes B
Total 27 723.06 18 947.02
Perdas por Imparidade do periodo
Descri¢do 2019 2018
Clientes -
Utentes 1701.55 -
Total 1701.95 -
Outras contas a Receber
Descricdo 2019 2018
Adiantamentos ao pesseal -
Adiantamentos a
Fornecedores de - -
Investimentos
Devedores por acréscimos de
rendimentos 1 )
QOutros Devedores{278) 7 666.83 1568.60
QOutros Devedores{23}) 830.00 3301.11
Perdas por Imparidade - -
Total 8 496.83 4 869.71
Diferimentos
Descrigdo 2019 2018
Gastos a reconhecer
Gastos a Reconhecer... 1859.04 1644.07
Total 1859.04 1644.07

Rendimentos a reconhecer

..Rendimentos a
Reconhecer

Total




Caixa e Depdsitos Bancarios

Descricio 2019 2018
Caixa 41.71 1380.71
Depdsitos a ordem 77 602.54 41 065.51
Depdsitos a prazo 102 750.00| 141 250.00
Qutros - -
Total 180 394.25| 183 696.22
Fundos Patrimoniais
Descri¢do Saldo em Aumentos 35 do.em
01-Jan-2019 Diminui¢des| 31-Dez-2019
Fundos 85 000.00 - = 85 000.00
Excedentes técnicos - - = -
Reservas - £ = .
Resultados transitados 431 784.47 14 587.71 | 446 372.18
Excedentes de revalorizacdo - -
Qutras variacdes nos fundos | 374 807.12 43 779.80 418 586.92
Total 891 591.59 43 779,80 14 587,71 | 949959.10
Fornecedores
Descricio 2019 2018
Fornecedores c/c 8631.65 10 386.02
Fornecedores titulos a pagar - -
Fornecedores facturas em ] ]
recencia e conferéncia '
Total 8631.69 10 386.02
Estado e Outros Entes Publicos
Descri¢do 2019 2018
Ativo
Imposto sobre o
Rendimentos das Pessoas 102.23 573.82
Colectivas {IRC)
Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA) ]
Cutros Impostos e Taxas
Total 102.23 573.82
Passivo
Imposto sobre o
Rendimentos das Pessoas
Colectivas (IRC)
Imposto sebre o Valor 393163 5 280.57
Acrescentado {IVA)
Imposto sobre o
Rendimentos das Pessoas 2238.78 2301.31
Singualres {IRS)
Seguranga Social 8 280.65 6175.22
Gutros Impostos e Taxas -
Total 13 751.06 10 757.10
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Outras contas a pagar

Descricdo 2019 2018
N&o Corrente Corrente |N3o Correntg Corrente
Pessoal - - - -
Remuneragdes a pagar -
Caugles - - -
Qutras operagdes - - - -
Perdas por Imparidade acurn s 5
Fornecedores de Investiment - - -
Credores por acréscimos de g - 51576.67 - 47171.07
Qutros credores - - - 580.26
Total - 51576.67 - 47 751.33
Fernecimentos e Servigos Externos
Descricdo 2019 2018
Subcontratos - -
Servigos especializados 51202.68 49 343.09
Materiais 13 838.39 20944.72
Energia e fluidos 43 687.14 37 280.10
Deslocagdes, estadas e 4576.37 3728.08
transportes
Servigos diversos (*) 13 889.52 10 141.17
Total 127 194.10| 121437.16
Qutros Rendimentos e Ganhos
Descricao 2019 2018
Rendimentos Suplementares 4 699.09 60.00
Descontos Fle pronto 25,74 27.52
pagamento obtidos
Recuperacdo de dividas a
receber
Ganhos em inventarios - -
Rendimentos e ganhos em
subsididrias, associadas e = L
empreendimentos conjuntos
Rendimentos e ganhos nos i i
restantes activos financeiros
Rendimenios e ganhos em
inyactimantne nin -
Qutros rendimentos e ganhos 30 608.01 7 167.57
Total 35 332.84 7 255.09




Outros Gastos e Perdas

Descricao

2019

2018

Impostos

17 319.11

16 664.08

Descontos de pronto
|pagamento concedidos

Dividas incobraveis

Perdas em inventarios

Gastos e perdas em
subsidiarias, associadas e
empreendimentas conjuntos

Gastos e perdas nos restantes
activos financeiros

Gastos e perdas
investimentos nao
financeiros

Qutros Gastos e Perdas

300.16

305.00

Total

17 619.27

16 969.08

Resultados Financeiros

Descri¢do

2019

2018

Juros e gastos similares
suportados

Juros suportados

60.20

74.78

Diferengas de cambio
desfavoravels

Outros gastos e perdas de
financiamento

Total

60.20

74.78

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros obtidos

484.14

2716.58

Dividendos obtidos

Outros rendimentos
similares

Total

484.14

2716.58

Resultados financeiros

423.94

2641.30

Santo Tirso, 17 de Margo de
2020
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